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CAPITULO Il

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Mediante el DGH-PR-DGH-0018-02 Procedimiento de Aplicacién de
Sanciones Disciplinarias, se visualizan las actividades que comprenden los
canales aseguir, segun grado, entre las dreas y Gestion Humana.

Articulo 11.- Procedimiento Para la Aplicacién de Sanciones a las Faltas de
Primer Grado (Liamado de Atencioén).

1. Cuando un empleado comete una falta calificada como de primer grado
da lugar a un Llamado de Atencidn, el supervisor con previo conocimiento
de su superiorinmediato lo llamard en privado y realizard con éluna labor
de consejeria, esdecir, fratard de que el empleadoreconozcasu faltaylo
concientizard de lo perjudicial que resulta esto parala empresa.

2. Una vez aplicada la amonestacion, el Supervisor debe motivar al
empleado para que supere esta conducta inadecuada. En tal sentido,
contard con un periodo de dos (2) meses a contar de la fecha en que fue
llamado en privado, para dar seguimiento directo a su comportamiento.

3. Transcurrido el periodo del seguimiento directo, si el empleado se ha
comportado de manera adecuada, serd reconocido en presencia de sus
demds companeros y el supervisor lo exhortard a que continle observando
las normas disciplinarias establecidas en la empresa.

4. En caso contrario, si antes o llegado al término de los dos (2) meses no
supera la accidon disciplinaria de manera satisfactoria, el Supervisor a través
de su Director de drea solicitard a la Direccion de Gestidn Humana, le sea
impuesta una sancién de segundo grado, ante el hecho de que dicho
empleado hareincidido en su conductaindisciplinada.

Articulo 12.- Procedimiento Para la Aplicacion de Sanciones a las Faltas de
Segundo Grado.

1. Cuando un empleado comete una falta calificada como de segundo
grado da lugar auna amonestacién escrita, la que se aplicard cuando sea
reincidente en una falta de primer grado o cuando la falta cometida, de
inicio amerite una amonestacion escrita.

2. Una vez se produce la falta, el Supervisor debe comunicarla lo antes
posible a su Superior inmediato, no sélo para que éste tenga conocimiento
de lo ocurrido, sino para acordar en conjunto el fratamiento a seguir en la
correccion de laindisciplina. Para el caso en que el Supervisor no comunique
la faltaen tiempo oportuno, este serd amonestado segun corresponda.
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